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AEP Attestation d’études professionnelles

ASP Attestation de spécialisation professionnelle

BAC-I Bureau de l’amélioration continue  
et de l’innovation

CA Conseil d’administration

CCG Comité consultatif de gestion

CCSEHDAA
Comité consultatif des services aux  
élèves handicapés ou ayant des difficultés 
d’adaptation ou d’apprentissage

CSSS Centre de services scolaire des Samares

CERÉ Comité d’engagement pour la réussite  
des élèves

CPE Centre de la petite enfance

DEP Diplôme d’études professionnelles

FGA Formation générale des adultes

FP Formation professionnelle

EHDAA Élève handicapé ou en difficulté  
d’adaptation ou d’apprentissage

FGJ Formation générale des jeunes

IMSE Indice de milieu socio-économique

LIP Loi sur l’instruction publique

MEQ Ministère de l’Éducation

MRC Municipalité régionale de comté

NDB Non détenteur de brevet

PEVR Plan d’engagement vers la réussite

PI Plan d’intervention

TDAH Trouble déficitaire de l’attention  
avec ou sans hyperactivité

Note : Pour ne pas alourdir le texte, nous nous conformons à la règle qui 
permet d’utiliser le masculin avec une valeur neutre.

LEXIQUE



MOT 	D ’ INTRODUCT ION

MOT DU COMITÉ 
D’ENGAGEMENT  
POUR LA RÉUSSITE 
DES ÉLÈVES (CERÉ) 

C’est avec enthousiasme que nous présentons ce nouveau Plan 
d’engagement vers la réussite (PEVR) pour le Centre de services 
scolaire des Samares (CSSS).

Dès sa constitution, en octobre 2020, le CERÉ a procédé avec 
rigueur à une analyse du PEVR 2018-2023. Par la suite, les pro-
cessus nécessaires ont été mis en place pour actualiser le portrait 
de l’organisation et dégager les enjeux éducatifs sur notre vaste 
territoire du nord de Lanaudière. Ce plan est le fruit d’une large 
collaboration avec le milieu et a fait l’objet de consultations auprès 
des différentes instances conformément à la Loi sur l’instruction 
publique (LIP).

Tout au long des travaux, nous avons été soucieux d’élaborer les 
orientations et les objectifs qui permettront à chacun des milieux 
de construire leur projet éducatif en cohérence avec leurs enjeux 
locaux. C’est à ce moment que l’engagement et l’expertise du 
personnel des équipes-écoles seront un atout dans l’élaboration 
des plans d’action et l’identification des moyens à déployer. Les  
services du centre administratif seront aussi mis à contribution dans 
le soutien des établissements pour la réalisation et la régulation  
de leur plan d’action.

Dans un monde en constant changement, l’éducation doit s’adap-
ter et demeurer une priorité pour notre société. Collectivement, 
continuons d’innover et d’unir nos efforts pour assurer la réussite 
éducative de tous nos élèves dans toutes ses dimensions.
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LE CERÉ
LE C H E F D’O RC H E STR E DU PE VR

Une démarche de consultation élargie a été planifiée par 
le CERÉ afin de recueillir la voix du plus grand nombre au 
regard des aspects suivants :

 – Réflexion sur la mission, la vision et les valeurs  
de notre organisation

 – Réalisation du portrait du Centre de services 
scolaire des Samares (CSS des Samares)  

 – Identification de nos enjeux stratégiques  
et des cibles d’amélioration

À la suite de cette démarche, le PEVR est approuvé par 
le conseil d’administration (CA).

MEMBRES DU CERÉ
JULIE	RIOPEL 
Directrice générale adjointe

GENEVIÈVE	CARPENTIER 
Professeure et chercheuse à l’Université de Montréal

HÉLÈNE	CHARTIER 
Enseignante à la formation générale des adultes (FGA)

JUL IE	DALPÉ 
Enseignante au secondaire

FRANÇOIS	HENRI-LAFARGE 
Enseignant au primaire

MÉL ANIE GRENIER 
Directrice adjointe au secondaire

PEGGY	HOULE 
Directrice adjointe à la formation générale des adultes (FGA)

SÉBAS TIEN L ANGLOIS 
Coordonnateur des Services éducatifs à la FP/FGA

MARIE-JOSÉE	LAZURE 
Directrice adjointe aux Services éducatifs

VÉRONIQUE	OUIMET 
Directrice au primaire

DANIEL R ICARD 
Conseiller pédagogique et cochercheur

JESSICA TESSIER 
Conseillère pédagogique

MEMBRES AVISEURS
CATHERINE	BOILEAU 
Coordonnatrice du BAC-I

MARIE-CLAUDE	CHAGNON 
Analyste

ANICK S IRARD
Conseillère pédagogique et cochercheuse

MARIE-CLAUDE	TREMBLAY 
Coordonnatrice au développement

MONIQUE	VÉZINA 
Consultante

NOTRE ORGANISATION
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N OT R E  O R G A N I S AT I O N  
ET 	SES 	CONTEXTES

STRUCTURE 
DE GOUVERNANCE

NOTRE CA

Le rôle des membres du CA est d’agir dans l’intérêt de 
l’organisation et de sa clientèle, soit les élèves, en tenant 
compte des enjeux et des préoccupations propres au  
secteur de l’éducation.

Le conseil d’administration a pour fonction d’adminis-
trer les affaires du Centre de services scolaire dans le but 
d’assurer une saine gestion des fonds publics, tout en  
veillant à ce que ses établissements bénéficient de  
conditions optimales pour la réalisation de leur mission 
éducative.

COMPOSÉ DE 15 MEMBRES

• 5 membres parents 
  - Marianne Traversy Aubin | District 1 
  - Marie-Lou Racine | District 2 
  - David Cousineau, président | Disctrict 3 
  - Richard Beausoleil | District 4 
  - Éric Ouimet, vice-président | District 5

• 5 membres du personnel 
  - Béatrice Bourgeois | Personnel enseignant 
  - Méli-Rose Beaulieu | Personnel professionnel non enseignant 
  - Stéphany Trudeau | Personne de soutien 
  - Pierre Jr Heynemand | Direction d’établissement 
  - Martine Lavallée | Personnel d’encadrement

• 5 membres de la communauté 
  - Hugo Allaire 
  - Marjolaine Beaudry 
  - Stéphanie Gilbert 
  - Benoît Charlebois 
  - Paméla Morel

ÉLÈVE

Partenaires 
et communauté

Direction 
générale

Conseil  
d’administration

Comité de 
 ressources humaines

Comité 
de vérification

Comité de gouvernance 
et d’éthique

Parents

Comité de parents  
et CCSEHDAA

Comité de répartition  
des ressources  
(CRR) et CERÉ

Comité consultatif  
de gestion (CCG)

Directions de service  
et leurs équipes

Directions  
d’établissement  

et les équipes-écoles
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NOTRE 	ORGAN ISAT ION 	E T 	SES 	CONTEXTES

LES SAMARES EN BREF

Plus de

80 ÉTABLISSEMENTS ET POINTS DE SERVICE

Près de
30 000  
ÉLÈVES
2 600 au préscolaire / 13 820 au 
primaire / 8 921 au secondaire /  
Plus de 4 500 admissions en  
FP/FGA

Près de  

12 000 KM2

4 MRC (D’Autray, Joliette,  
Matawinie et Montcalm) /  
50 municipalités

Plus de
4 500  
EMPLOYÉS
49 % d’enseignants / 19 % de soutien 
administratif et technologique / 
18 % de service de garde / 6 % de 
professionnels / 5 % de soutien manuel / 
4 % de gestionnaires

375 VÉHICULES  
EN SERVICE
Plus de 19 000 élèves transportés / 
Plus de 45 000 km parcourus par jour

46 % 
Activités d’enseignement  
et de formation

3 % 
Activités connexes

11 %  
Activités relatives aux biens 
meubles et immeubles

3 % 
Activités administratives

26 % 
Activités de soutien à 
l’enseignement et à la formation

83 %
Services directs  
aux élèves

53 écoles primaires réparties dans 72 bâtisses / 10 écoles secondaires /  
2 écoles à mandats particuliers / Le Centre multiservice (CMS) / Centres  
FP/FGA répartis dans 12 établissements en plus de points de services

BUDGET	  
2022-2023

405 M $

11 % 
Services d’appoint
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ÉDUCATION PRÉSCOLAIRE 
ET À LA PETITE ENFANCE
Passe-Partout, maternelle 4 ans et maternelle  
4 ans à demi-temps pour enfants handicapés

Maternelle 5 ans sur l’ensemble du territoire

Petits Mousses qui offrent des ateliers de stimula-
tion précoce aux enfants âgés entre 3 et 5 ans

Hébergement dans nos locaux du point de service 
du Centre de pédiatrie sociale en communauté  
de Lanaudière

CPE et garderies privées en collaboration  
afin d’assurer un passage harmonieux vers  
le monde scolaire

FORMATION GÉNÉRALE 
DES ADULTES
Formation générale niveau présecondaire  
et secondaire

Francisation

Formation à l’intégration socioprofessionnelle

Bilan des acquis

Formation intégration sociale (FIS)

Test d’équivalence de niveau de scolarité (TENS)

Test de développement général (TDG)

ÉDUCATION PRIMAIRE 
ET SECONDAIRE 
Programme scolaire au primaire et au secondaire 
sur l’ensemble du territoire

Programme général, programmes particuliers  
linguistiques, humanitaires, sportifs, artistiques, etc.

Francisation et services aux élèves à besoins  
particuliers

Cours d’été aux élèves du secondaire

École primaire alternative

École à mandat régional dédiée aux élèves  
présentant une déficience intellectuelle associée  
au spectre de l’autisme ou de la psychopathologie

Services éducatifs au Centre jeunesse  
de Lanaudière

FORMATION PROFESSIONNELLE
Plus de 30 programmes offerts en formation pro-
fessionnelle pour l’obtention d’un DEP, ASP ou AEP

Reconnaissance des acquis et des compétences 
(RAC)

Service d’accueil, de référence, de conseil  
et d’accompagnement (SARCA)

Service aux entreprises pour des formations  
personnalisées et de la formation continue

SERVICES ÉDUCATIFS  
COMPLÉMENTAIRES
Le CSS des Samares, en vertu des régimes 
pédagogiques applicables, offre des services 
complémentaires qui ont pour but de favoriser 
la progression de l’élève dans ses différents 
apprentissages. Le Centre s’est doté d’un 
programme pour chaque service éducatif com-
plémentaire :

 – Programme de soutien à l’apprentissage
 – Programme d’aide
 – Programme de vie scolaire 
 – Programme de promotion de saines  

habitudes de vie

CES	QUATRE	PROGRAMMES	
INCLUENT
L’éducation aux droits et aux responsabilités / L’ani-
mation sur les plans sportif, culturel et social / Le sou-
tien à l’utilisation des ressources documentaires de la 
bibliothèque / L’information et l’orientation scolaire et 
professionnelle / La psychologie, la psychoéducation 
et l’éducation spécialisée / L’ergothérapie et le travail 
social / L’orthopédagogie / L’orthophonie / La santé 
et les services sociaux / L’animation de vie spirituelle 
et d’engagement communautaire

SERVICES À LA CLIENTÈLE  
SCOLAIRE
Le CSS des Samares offre aussi, selon certaines 
modalités, des services tels que le service de 
garde, la surveillance pendant la période du 
dîner à l’école, des services de repas chauds et 
de transport.

NOTRE 	ORGAN ISAT ION 	E T 	SES 	CONTEXTES

SERVICES OFFERTS
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N OT R E  O R G A N I S AT I O N  
ET 	SES 	CONTEXTES

NOS  
PARTENAIRES
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NOS PARTE NAIRE S

M I LI E U D E L A SANTÉ E T D E S S E RVIC E S SOC IAUX

Centre intégré de santé et de services sociaux de Lanaudière (CISSSLAN), 
Le Bouclier, Le Tremplin, Le Néo, Le Réseau, Sûreté du Québec (SQ), etc.

M I LI E U CO M M U NAUTAI R E

Comité régional d’éducation pour le développement de Lanaudière 
(CRÉDIL), Comité régional pour la valorisation de l’éducation (CREVALE), 
Centre d’amitié autochtone de Lanaudière (CAAL), maisons de la famille, 
maisons des jeunes, Tables de concertation par MRC, etc.

M I LI E U ÉCO N O M IQU E

Corporation de développement économique rattachée aux MRC,  
Société d’aide au développement de la collectivité (SADC), entreprises 
locales, milieux de stage, Carrefour jeunesse-emploi (CJE), etc.

VI LLE S E T TE R R ITO I R E S

Les 4 MRC et les 50 municipalités.

M I LI E U CU LTU R E L

Musée d’art de Joliette, Centre culturel Desjardins, bibliothèques  
municipales, etc.

M I LI E U É DUCATI F

Cégep régional de Lanaudière, centres de la petite enfance (CPE),  
Université du Québec à Trois-Rivières, etc.

M I LI E U S PO RTI F

Réseau du sport étudiant du Québec (RSEQ), Loisir et Sport Lanaudière, 
associations et fédérations sportives, etc. 
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Lanaudière-Nord est la deuxième région connaissant le taux  
d’accroissement global le plus élevé au Québec : 20,2 % pour 
la période 2021-2041. La population âgée de 5 à 17 ans suivra  
la tendance.

Selon les prévisions du ministère de l’Éducation publiées au prin-
temps 2023, près de 6800 élèves s’ajouteront dans nos écoles 
primaires et secondaires d’ici l’année scolaire 2031-2032.

À cette prévision, une augmentation du nombre de travailleurs 
étrangers recrutés s’installant avec leurs enfants est à prévoir. 

Au regard des familles avec au moins un enfant, le poids des 
familles monoparentales est légèrement supérieur à la moyenne 
québécoise.

On observe une prévalence du trouble de déficit de l’attention/
hyperactivité (TDAH) chez les enfants de 5 à 11 ans. Cependant, 
on retrouve une prévalence supérieure à celle du Québec pour les 
garçons de 12 à 17 ans.

La prévalence des troubles anxio-dépressifs a augmenté depuis 
2016-2017 chez nos filles âgées entre 1 et 17 ans. Elles sont  
d’ailleurs les seules à avoir une prévalence plus élevée que le  
reste du Québec. 

CONTEXTE  /  TERR I TO IRE 	 LANAUDIÈRE-NORD

TENDANCES DÉMOGRAPHIQUES

Taux d’accroissement 2021-2026 des 6-12 ans et des 12-17 ans (en %)  
pour les quatre municipalités régionales de comté (MRC) de Lanaudière-Nord

2,8 %

D’Autray Joliette Matawinie Montcalm Lanaudière-Nord

8,7 %

13,9 %

7 %

15,8 % 16,1 % 16,1 %
15,2 %

17,3 %

1,6 % 12-17 ans

6-12 ans

Secondaire

Primaire

Préscolaire

TA
U

X
 D

’A
C

C
R

O
IS

S
E

M
E

N
T

Clientèle secteur jeunes prévue pour 
le CSS des Samares | Données MEQ

E
FF

E
C

T
IF

S
 É

LÈ
V

E
S

2 606

13 820

8 869

2 983

15 646

10 036

2 841

16 580

11 170

2022 2027 2031

25 295

28 665
30 591

Données prévisionnelles30 sept.
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Les élèves du primaire et du secondaire issus de l’immigration 
(1re ou 2e génération) représentent environ 13 % de notre clientèle 
de la formation du secteur jeunes (FGJ) (3,7 % 1re génération et 
9,2 % 2e génération).

Pour la clientèle FP/FGA, les immigrants de 1re génération  
représentent environ 11,5 % de la clientèle.

Les élèves ayant une langue maternelle autre que le français  
représentent 3,7 % de notre clientèle du secteur jeunes et près de 
9 % de la clientèle FP/FGA.  

Les élèves issus des Premières Nations représentent près de 1 % 
de l’ensemble de notre clientèle et sont principalement scolarisés 
sur le territoire de la MRC de Joliette.

CONTEXTE  /  TERR I TO IRE 	 LANAUDIÈRE-NORD

TENDANCES DÉMOGRAPHIQUES

Répartition des élèves ayant une langue maternelle autre  
que le français et recevant une aide à la francisation par la MRC 
de leur établissement d’enseignement

23

D’Autray Joliette Matawinie Montcalm

8 811

29

10

62

135

153

FP-FGA

Secondaire

Primaire

2e génération

1re génération

Répartition des élèves issus de l’immigration  
1re (FGJ-FP/FGA) et 2e (FGJ seulement) génération par MRC

185

508

954

329

238

335

752

D’Autray Joliette Matawinie Montcalm
52



Bien qu’il ait connu une hausse, le revenu médian des personnes 
de 15 ans et plus est inférieur à celui du Québec.

Comme dans l’ensemble du Québec, il y a une augmentation du 
taux de signalements au Directeur de la protection de la jeunesse 
(DPJ), mais une diminution du taux de rétention.

La population de notre territoire est moins scolarisée que celle de 
l’ensemble du Québec.

76 % de nos écoles primaires sont considérées défavorisées 
(rangs déciles 8, 9 ou 10). Il en va de même pour l’ensemble de 
nos écoles secondaires sauf une, dont le rang décile est 7 (milieu 
intermédiaire).

CONTEXTE  /  TERR I TO IRE 	 LANAUDIÈRE-NORD

TENDANCES SOCIO- 
ÉCONOMIQUES

Secondaire

Primaire

IMSE 2021-2022 | Nombre d’écoles primaires et secondaires

Favorisé Intermédiaire Défavorisé

6,3 % 15,9 % 77,8 %

9 9

1

40

4
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Rang décile 2018

4 à 7

9

10

1 à 3

8

Source : ministère de l’éducations. 
               https://infogeo.education.gouv.qc.ca/public/Atlas_Defavorisation/

Types de milieu selon le rang décile calculé  
à partir de l’indice de défavorisation (IMSE). 
Indices 1 à 3 : milieux favorisés 
Indices 4 à 7 : milieux intermédiaires 
Indices 8 à 10 : milieux défavorisés

MRC DE 
MATAWINIE MRC DE  

D’AUTRAY

MRC DE 
JOLIETTE

MRC DE 
MONTCALM
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Depuis 2 ans, le CSS des Samares a mis en place un plan 
directeur immobilier (PDI) dans l’optique d’effectuer une 
veille constante sur l’état des bâtiments et de demeurer 
proactif quant aux besoins des écoles. L’objectif est de 
s’assurer que tous les élèves puissent avoir accès à un  
milieu sain, sécuritaire et efficace pour leurs apprentissages.
Afin de répondre à l’augmentation de la clientèle, plusieurs 
écoles devront être construites, reconstruites ou agrandies.

9 chantiers sont en cours et à venir

33 projets déposés et autorisés ou en attente 
d’autorisation du MEQ entre 2019 et 2022 
pour le primaire, le secondaire et les centres 
de formation FP/FGA

48 classes modulaires seront installées  
pour 2023-2024 et 24 autres sont projetées  
d’ici 10 ans

L’analyse de vétusté de notre parc immobilier confirme que 
plusieurs de nos bâtiments nécessitent des investissements 
majeurs. Une analyse approfondie concernant la pérennité à 
long terme pourrait entraîner une démolition-reconstruction 
pour certains de ces bâtiments.

CONTEXTE  /  C E N T R E  
D E  S E R V I C E S  S CO L A I R E

PARC IMMOBILIER

Projets de démolition/reconstruction, nouvelle construction 
et agrandissement réalisés depuis 2017

6 284 651 $

62 281 220 $

29 832 816 $ 31 842 459 $

D’Autray Joliette Matawinie Montcalm

Projets de démolition/construction, agrandissement ou nouvelle 
construction déposés | Projections 2020-2030

Secondaire 
Projets déposés

FP/FGA 
Projets déposés

Primaire 
Projets acceptés

Primaire 
Projets déposés

1 1 11

1

4 4

D’Autray Joliette Matawinie Montcalm

3

2 2

2

6

Au primaire, 11 projets acceptés 
sur les 26 déposés

5



CONTEXTE  /  C E N T R E  D E  S E R V I C E S  S CO L A I R E

RESSOURCES HUMAINES
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Secondaire NDB 
sans tolérance

Primaire NDB 
sans tolérance

Primaire NDB 
avec tolérance

Secondaire NDB 
avec tolérance

Répartition des enseignants non détenteurs de brevet (NDB)  
avec ou sans tolérance d’engagement dans les écoles primaires  
et secondaires par MRC

6,1 %
4,6 %

6,5 %

9,6 %

4,5 %
3,5 %

9,5 %

13,4 %

3 %

9,1 %

3,6 %

8,1 %
4,9 %

11,4 %
5,7 %

15,3 %

8 %

12,5 %

1,9 %

5,4 %

6,3 %

15,9 %

10,6 %

23,9 %

D’Autray Joliette Matawinie Montcalm

10 % 7,1 % 12,9 % 17,4 %

Plusieurs efforts sont déployés par les ressources humaines 
afin que le CSS des Samares se positionne comme un emplo- 
yeur attractif pour contrer la pénurie de main-d’œuvre. Près 
de 1 000 candidats se sont présentés pour ouvrir leur dossier 
depuis juillet 2022.

Notre CSS a augmenté d’environ 27 % le nombre de postes 
à temps plein ou partiel chez le personnel non enseignant en 
relation directe avec l’élève comme les techniciens en éducation 
spécialisée, les orthopédagogues, les techniciens en service de 
garde, etc. Pour ce qui est du personnel de soutien administratif 
et manuel, la hausse est d’environ 10 %.

Malgré les moyens mis en place, plusieurs postes du personnel 
de soutien sont soit vacants, soit comblés par une ressource ne 
rencontrant pas les exigences requises ou par une ressource en 
voie d’obtention de ces exigences. Plus particulièrement pour 
ces corps d’emploi :
40 %	des	postes	d’éducatrices	en	service	de	garde | 45 %	des	
postes	de	surveillants	d’élèves | 22 %	des	postes	de	préposés	
aux	élèves	handicapés	(PEH)

Le pourcentage du personnel enseignant  non détenteur de  
brevet (NDB) se situe autour de 11,5 % pour l’enseignement au 
primaire et au secondaire.

Depuis septembre 2022, plus de 385 employés sont accompa-
gnés dans le cadre du programme de l’insertion professionnelle 
pour le personnel enseignant dans l’ensemble des établissements. 
De ce nombre, près de 71 % sont NDB.
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CONTEXTE 
RÉUSSITE ÉDUCATIVE

DIPLOMATION  
ET QUALIFICATION
Au CSS des Samares, la cohorte 2014 obtient une augmenta-
tion du taux de diplomation sur 7 ans au secondaire passant 
de 61,8 % à 69,2 % depuis la cohorte référence du précédent 
PEVR.

Le taux de diplomation de nos élèves suit une tendance à la 
hausse, mais demeure en deçà de celui du Québec.

Le taux de diplomation et de qualification en juin 2022 de nos 
élèves ayant commencé un programme de formation profession-
nelle durant l’année scolaire 2019-2020 (cohorte 2019) est de 
66,9 %, ce qui représente une diminution par rapport au taux obtenu 
en juin 2018 par les élèves de la cohorte 2015. Le taux de diplo-
mation/qualification des garçons montre une forte variabilité alors 
que celui des filles est stable.

Filles

CSSS

Garçons
Taux de diplomation et qualification par  
cohorte 7 ans après l’entrée en première  
année du secondaire | Indicateur MEQ

2008

61,8 %
63,8 % 62,8 %

65,7 %
64,6 % 64,8 %

69,2 %

76,5 %

70,5 %
73,7 %74,2 %

70,1 %70,9 %
68,8 %

57,2 %

54,9 %

55,7 %
57,7 %

55,7 %

59,4 %
61,4 %

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Filles

CMS

Garçons
Taux d’obtention d’un diplôme de formation 
professionnelle après 3 ans | Indicateur MEQ

2015

73,3 % 69,2 %
73,3 % 70,3 %

66,9 %

72,3 %

69,3 % 70,4 % 70,3 %

71 %

75,2 % 69,1 %

79 %

70,5 %

59,8 %

2016 2017 2018 2019

COHORTES (ANNÉE DANS LE PROGRAMME)
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CONTEXTE 
RÉUSSITE ÉDUCATIVE

Le pourcentage d’élèves en classe régulière avec un plan d’inter-
vention actif reste stable pour l’ensemble des élèves du secteur 
jeunes depuis au moins les 3 dernières années.

Autour de 20 % pour le primaire
Autour de 30 % pour le secondaire

Près de 2 500 élèves bénéficient d’un prêt de différents outils 
permettant une aide technologique, soit près de 9,6 % de notre 
clientèle du secteur jeunes. De ceux-ci, 66 % sont au secondaire.

Le pourcentage d’élèves ayant un code de difficulté reconnu par 
le MEQ reste stable depuis au moins les 3 dernières années pour 
les élèves du primaire et du secondaire. Il est de 6,4 % pour le 
secteur jeunes en 2023.

Malgré quelques fluctuations au cours des années, l’écart entre 
la diplomation des garçons et des filles continue de s’accentuer. 
Pour la cohorte 2014 (dernières données officielles MEQ), l’écart 
est de 15,1 points de pourcentage.*

FACTEURS  
DE VULNÉRABILITÉ

*Voir le graphique Taux de diplomation et qualification par cohorte 7 ans après l’entrée 
en première année du secondaire

PERSÉVÉRANCE
Le taux de nos élèves sortant sans diplôme ni qualification est 
à la baisse. Malgré cette amélioration, il reste significativement 
plus élevé que celui de l’ensemble du Québec.

Taux de sorties sans diplôme ni qualification au secondaire 
Indicateur MEQ

2014

18,9 %
17,2 %

23,9 %

31,4 %

17,8 %

25,4 %

33,3 %

17,9 %

25,9 %

33,8 %

14,1 %

24,6 %

34,9 %

16,1 %

23,1 %

30 %29,7 %

40,9 %

2015 2016 2017 2018 2019

FillesCSSSGarçons



LA RECHERCHE

NOTRE  
DÉMARCHE

Pendant l’année scolaire 2020-2021, le comité d’engagement pour 
la réussite des élèves (CERÉ) s’est penché sur l’analyse des orien-
tations, des objectifs et des indicateurs du précédent PEVR.

Le	CERÉ	a	rapidement	cerné	des	pistes	d’amélioration :

Cibler des données appropriées pour dresser le portrait initial

Établir des liens entre les indicateurs retenus et la cible visée

Assurer la qualité du choix des indicateurs et leur impact  
réel sur la réussite

Réguler

Issue	 des	 conclusions	 de	 l’analyse,	 une	 collaboration	 avec	 
l’Université	de	Montréal	a	permis	de	réaliser,	en	2021-2022,	une	
vaste	enquête	auprès	de	l’ensemble	des	membres	du	personnel	
et	des	élèves	afin	de :

Documenter le portrait initial

Cibler les objets d’amélioration reconnus par la recherche 
comme ayant un grand impact sur la réussite éducative

ENSEMBLE	DES	ÉLÈVES
 – Environnement	sociopédagogique
 – Environnement	socioéducatif

ÉLÈVES	DU	2E	CYCLE	DU 
PRIMAIRE,	DU	SECONDAIRE 
ET DE LA FP/FGA

 – Engagement	(cognitif,	affectif	 
et	comportemental)	en	 
mathématique	et	en	français

PERSONNEL	DU	CENTRE	  
DE SERVICES SCOLAIRE

 – Besoins
 – Soutien	perçu	en	lien	 
avec	les	besoins

 – CollaborationT
H

È
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Résultats de l’enquête commandée par le CERÉ (2022) 
au regard des perceptions qu’ont les élèves de leur envi-
ronnement sociopédagogique ou de leur environnement 
socioéducatif

De manière générale, les élèves du secteur jeunes perçoivent  
plutôt positivement les six climats constituant leur environnement 
scolaire. En maternelle et au primaire, le climat pédagogique est, 
en moyenne, perçu très positivement alors qu’il est perçu plutôt 
positivement par les élèves du secondaire. Il en va de même pour 
le climat d’appartenance qui, spécifiquement pour les élèves de 
3e et 4e secondaire, s’avère plutôt négatif.

Le climat de sécurité est perçu moins positivement par les élèves 
de maternelle et des 1er et 2e cycles du primaire que par les élèves 
du 3e cycle et du secondaire.

Le climat évaluatif est, quant à lui, perçu moins positivement  
que les autres climats, bien qu’en moyenne il soit perçu plutôt  
positivement.

Au secteur adultes, le climat évaluatif est le seul à être perçu, en 
moyenne, plutôt négativement, le climat relationnel est perçu 
plutôt positivement tandis que les climats pédagogique, d’appar-
tenance, de justice et de sécurité sont perçus très positivement.

CLIMAT 
RELATIONNEL

C LI MAT 
D’APPARTE NANC E

CLIMAT 
DE SÉCURITÉ

C LI MAT 
PÉ DAGOGIQU E

C LI MAT  
É VALUATI F

C LI MAT  
DE J USTIC E

N OT R E  D É M A R C H E  /  LES 	PR INC IPAUX 	CONSTATS 	E T 	EN JEUX

PERCEPTIONS DES ÉLÈVES 
SUR LEUR ENVIRONNEMENT

Note : Pour de plus amples détails, voir l’annexe Perceptions des élèves sur leur environnement



Plan d’engagement vers la réussite (PEVR)  /  2023-2027 19

N OT R E  D É M A R C H E  /  LES 	PR INC IPAUX 	CONSTATS 	E T 	EN JEUX

PERCEPTIONS DES MEMBRES DU PERSONNEL 
AU REGARD DE LEURS BESOINS

Résultats de l’enquête commandée par le CERÉ (2022) au regard des perceptions 
qu’ont les membres du personnel de leurs besoins et du soutien perçu en lien 
avec ces besoins

BESOINS	L IÉS	AU	
BIEN-ÊTRE	ET	AU	
DÉ VELOPPEMENT 
PROFESSIONNEL

BESOINS L IÉS À 
L’ENSEIGNEMENT

BESOINS L IÉS À 
L’ADAP TATION À L A 
CULTURE	DU	MIL IEU

BESOINS L IÉS À L A 
DIFFÉRENCIATION 
DES	PRATIQUES	
ÉDUCATIVES

 – Se familiariser avec 
l’environnement de travail

 – S’intégrer à l’équipe
 – S’adapter à la culture 

du milieu
 – COMPRENDRE LE 

FONCTIONNEMENT 
ADMINISTRATIF

 – Comprendre les attentes 
institutionnelles à son 
égard

 – Gestion des 
comportements

 – Motivation des élèves
 – Gestion des différents 

rythmes d’apprentissage
 – DIFFÉRENCIATION 

PÉDAGOGIQUE
 – DIFFÉRENCIATION 

DES MÉTHODES 
D’INTERVENTION

 – Intégration des élèves 
HDAA

 – Réponse appropriée aux 
besoins des élèves qui 
rencontrent des difficultés 
(autres que HDAA)

 – Choix des défis appropriés 
pour les élèves à haut 
potentiel

 – Être écouté
 – ÊTRE RASSURÉ
 – Sentir qu’on fait partie 

d’une équipe
 – GÉRER SON STRESS
 – Persévérer
 – Développer un rapport 

positif à sa profession

 – Appropriation et mise en 
œuvre du Programme 
de formation de l’école 
québécoise (PFEQ)

 – Planification des 
apprentissages

 – ÉVALUATION DES 
APPRENTISSAGES

Note 1 : Les éléments en majuscules ressortent comme étant sujet d’amélioration 
Note 2 : Pour de plus amples détails, voir l’annexe Perceptions des membres du personnel au regard de leurs besoins
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Un milieu d’enseignement inclusif et bienveillant pour  
tous les élèves offrant des parcours diversifiés menant  
à la diplomation et à la qualification et adaptés aux besoins 
d’apprentissage et de formation.

Le développement pédagogique et organisationnel appuyé 
sur les pratiques reconnues au service de l’apprentissage  
et de l’engagement de tous les élèves.

Le maintien de la qualité des services et d’une expertise  
de haut niveau dans un contexte de pénurie.

L’accueil et l’accompagnement ainsi que le développement 
des compétences du personnel du CSS dans une visée  
de rétention et d’attraction.

L’optimisation des ressources au service de l’ensemble  
de nos élèves et de nos écoles.

Des processus organisationnels accessibles et efficaces.

Le monitorage, l’évaluation et la régulation dans  
une optique d’amélioration continue.

Des partenariats efficaces écoles-familles-communautés 
et organismes.

Une communication efficace et efficiente.

En plus des données façonnant notre 
contexte externe et des particularités de 
notre CSS, les différentes consultations 
et la recherche nous ont permis de mettre 
en lumière certains enjeux, défis et forces 
observables sur le terrain.

N OT R E  D É M A R C H E  /  
LES 	PR INC IPAUX 	CONSTATS	  
ET 	EN JEUX

EN RÉSUMÉ



MISSION, VISION 
VALEURS

Appuie nos actions au quotidien  
et est notre raison d’être

Le Centre de services scolaire 
des Samares place l’élève  
au cœur de ses décisions et  
de ses actions pour offrir  
des services qui répondent  
aux besoins de tous ses élèves 
afin de les mener vers la  
réussite éducative.

Oriente notre équipe et nous motive 
à nous améliorer

Le Centre de services scolaire 
des Samares assure la réussite 
éducative de tous ses élèves 
par le développement d’une 
organisation apprenante et 
bienveillante qui s’engage dans 
un processus d’amélioration 
continue et d’innovation.

GUIDENT	  
NOS ACTIONS ET  

FORGENT NOS  
COMPORTEMENTS

M
IS

S
IO

N

VALEURS

V
IS

IO
N
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ENGAGEMENT
La conviction que nos compétences  

partagées, nos actions individuelles et 
collectives, notre implication active et notre 

volonté de réussir font la différence.

COHÉRENCE
La volonté collective que nos actions,  

nos décisions et nos voix partagées contri-
buent à nos valeurs et à nos orientations.

INNOVATION
La conviction que notre capacité de réflexion 

et de remise en question nous permet  
de concrétiser des pistes d’améliorations 

créatives, rigoureuses et efficaces.



ORIENTATION 1
FAVORISER	LA	RÉUSSITE	ÉDUCATIVE
Un impact positif et significatif sur le rendement et le bien-être de l’ensemble 
de nos élèves.

1.1 DIPLOMATION ET 
QUALIFICATION 1.3 CLIMAT	DE	SÉCURITÉ

1.2 CLIMAT 
D’APPARTENANCE 1.4 CLIMAT	ÉVALUATIF

ORIENTATION 2
DÉVELOPPER	UNE	ORGANISATION	APPRENANTE	
FAVORISANT	LA	RÉUSSITE	ÉDUCATIVE
Une culture organisationnelle où chaque membre est en développement con- 
tinu, partage son expertise et collabore avec les différents acteurs concernés.

2.1 DIFFÉRENCIATION	DES	PRATIQUES	ÉDUCATIVES

2.2 ADAPTATION	À	LA	CULTURE	DU	MILIEU

2.3 BIEN-ÊTRE	ET	DÉVELOPPEMENT	PROFESSIONNEL
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L E S  O R I E N TAT I O N S
DU PEVR 2023-2027

À la lumière du contexte, des enjeux, 
des défis et des forces présentés,  
2 orientations, qui se déclinent en  
7 différents objectifs, ont été définies 
afin de guider nos actions au Centre 
de services scolaire des Samares 
pour la période 2023-2027.

O
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O R I E N TAT I O N  1
FAVORISER LA RÉUSSITE  
ÉDUCATIVE DE L’ENSEMBLE  
DES ÉLÈVES 1.1 

OB JECTIF :
Augmenter le taux de diplomation et de qualification  
de l’ensemble de nos élèves.

INDICATEURS

• Taux d’obtention d’un premier diplôme ou d’une première qualification en 7 
ans après l’entrée au secondaire

 – Taux de réussite des garçons
 – Taux de réussite des EHDAA
 – Taux de participation des élèves de niveau secondaire  

à un projet pédagogique particulier
 – Proportion d’élèves qui obtiennent entre 70 % et 100 % à l’épreuve 

obligatoire de lecture en français, 4e année du primaire
 – Proportion d’élèves qui obtiennent entre 70 % et 100 % à l’épreuve 

obligatoire de mathématique, 6e année du primaire
 – Proportion d’élèves qui obtiennent entre 70 % et 100 % à l’épreuve 

obligatoire d’écriture en français, 2e année du secondaire
 – Nombre de diplômes et qualifications en FGA

• Taux d’obtention d’un diplôme en formation professionnelle après 3 ans

CIBLES : Taux de diplomation FGJ : de 69,2 % à 75 % | Taux de diplomation FP : de 66,9 % à 74 %
Note : Tous nos objectifs visent l’atteinte des cibles  
pour le 30 juin 2027 / Voir références en annexe



O R I E N TAT I O N  1
FAVORISER LA RÉUSSITE 
ÉDUCATIVE DE L’ENSEMBLE  
DES ÉLÈVES

1.2 

OB JECTIF :
Augmenter	la	proportion	d’élèves	
de	l’éducation	préscolaire	et	 
du	primaire	qui	ont	une	perception	
positive	du	climat	de	sécurité.

INDICATEUR

Pourcentage d’élèves qui ont une 
perception positive du climat de sécurité

CIBLES : Maternelle : de 54 % à 100 % |  
1er	et	2e	cycles : de 55,6 % à 100 % | 3e	cycle : 
de 83,7 % à 100 %

Perception	initiale*- +

Perception	ciblée*- +

1.3 

OB JECTIF :
Augmenter	la	proportion	 
d’élèves	du	secondaire	 
qui	ont	une	perception	positive	 
du	climat	d’appartenance.

INDICATEUR

Pourcentage d’élèves qui ont une perception 
positive du climat d’appartenance

CIBLES : 1er	cycle : de 75,5 % à 100 % |  
3e	et	4e	sec. : de 55,7 % à 100 % | 5e	sec. :  
de 73,4 % à 100 %

Perception	initiale*- +

Perception	ciblée*- +

1.4 

OB JECTIF :
Augmenter	la	proportion	 
d’élèves	qui	ont	une	perception	
positive	du	climat	évaluatif.

INDICATEUR

Pourcentage d’élèves qui ont une 
perception positive du climat évaluatif

CIBLES : Primaire : de ± 60 % à 100 % |  
1er	à	4e	sec. :	de ± 63 % à 100 % | 5e	sec. :  
de 75,3 % à 100 %	|	FP : de 33,3 % à 100 % | 
FGA : de 43,2 % à 100 %

Perception	initiale*- +

Perception	ciblée*- +

*Cette figure représente l’intention sous-jacente aux objectifs, mais n’illustre pas la réalité statistique de départ. | Note : Voir références en annexe
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O R I E N TAT I O N  2
DÉVELOPPER UNE ORGANISATION  
APPRENANTE FAVORISANT  
LA RÉUSSITE ÉDUCATIVE

2.1 

OB JECTIF :
Augmenter	l’adéquation	entre	 
les	besoins	liés	à	la	différenciation	
des	pratiques	éducatives	et	 
le	soutien	reçu.

INDICATEUR

Pourcentage des besoins et 
pourcentage d’adéquation de soutien

CIBLES : Personnel	enseignant : de 42 % à 
75 % |	Personnel	des	services	éducatifs
complémentaires	et	services	de	garde :	 
de 60,6 % à 75 %

2.2 

OB JECTIF :
Augmenter	l’adéquation	entre	 
les	besoins	liés	à	l’adaptation	à	 
la	culture	du	milieu	et	le	soutien	
reçu,	et	ce,	chez	les	enseignants	 
en	insertion	professionnelle	et	ceux	
qui	ne	détiennent	pas	de	brevet.

INDICATEUR

Pourcentage des besoins et 
pourcentage d’adéquation de soutien

CIBLES : Enseignants	en	insertion	
professionnelle : de 58,1 % à 70 % | 
Enseignants	non	détenteurs	de	brevet : 
de 55,8 % à 70 %

2.3 

OB JECTIF :
Augmenter	l’adéquation	du	soutien	
reçu	quant	aux	besoins	liés	au	
bien-être	et	au	développement	
professionnel.

INDICATEUR

Pourcentage des besoins et 
pourcentage d’adéquation de soutien

CIBLES : Personnel	enseignant :	de 58,6 % 
à 70 %	|	Personnel	des	services	éducatifs	
complémentaires	et	services	de	garde : de 
56,3 % à 70 % |	Gestionnaires : de 60 % à 70 %
Personnel	administratif	et	de	soutien : de 
29,6% à 40 %
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Note : Voir références en annexe
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En se basant sur les orientations et les objectifs déterminés dans le 
PEVR 2023-2027 par le CSS des Samares, chacune des équipes-
écoles élabore un projet éducatif.

Les écoles et les centres présentent à leur conseil d’établisse-
ment, pour fins d’adoption, leur projet éducatif. Chacun de ces  
projets s’inscrit dans une démarche basée sur les besoins des élèves 
afin d’atteindre des objectifs de réussite éducative spécifiques.

C’est avec la collaboration des différents acteurs (les élèves, les 
parents, l’équipe-école ainsi que les membres de la communauté) 
qu’un travail réflexif est réalisé pour favoriser la réussite des élèves 
dans le respect des particularités de chacun des établissements 
scolaires du CSS des Samares.

Découlant du projet éducatif, le plan d’actions annuel de chaque 
établissement permet de réguler les moyens mis en place et de 
mesurer l’impact sur la réussite éducative dans un cadre défini par 
des valeurs, une vision et une mission au service de l’ensemble des 
élèves.

Toutes ces actions mises en oeuvre par les différents acteurs du 
milieu permettent d’avoir un impact positif et significatif sur le ren-
dement et le bien-être des élèves.

N OT R E  E N G AG E M E N T

DU PEVR  
À L’ÉLÈVE

LA	RÉUSSITE	DES	ÉLÈVES

LES	PROJETS	ÉDUCATIFS	DE	NOS	
ÉCOLES ET DE NOS CENTRES

LE PLAN D’ENGAGEMENT VERS 
LA	RÉUSSITE	DU	CSS	DES	SAMARES

LA	PLANIFICATION	STRATÉGIQUE 
DU	MINISTÈRE	DE	L’ÉDUCATION 

DU	QUÉBEC



Plan d’engagement vers la réussite (PEVR)  /  2023-2027 27

N OT R E  E N G AG E M E N T

DÉCLARATION DE SERVICES ET ENGAGEMENTS
DÉCLARATION  
DE SERVICES 
Conformément à l’article 207.1 de la Loi sur l’instruction publique 
(LIP), « Le Centre de services scolaire a pour mission d’organiser, 
au bénéfice des personnes relevant de sa compétence, les services 
éducatifs prévus par la présente loi et par les régimes pédagogiques 
établis par le gouvernement ».

Le CSS des Samares fait également la promotion de l’éduca-
tion publique sur son territoire et veille à la qualité des services  
éducatifs pour la réussite de l’ensemble des élèves. Ce service  
de qualité à l’élève vise l’atteinte d’un plus haut niveau de sco-
larisation et de qualification de la population afin de contribuer,  
dans la mesure prévue par la loi, au développement social, culturel 
et économique de sa région.

Le CSS a la volonté de s’assurer que les établissements sont des 
milieux sains, sécuritaires et stimulants où l’implication des parents 
et la collaboration des partenaires sont sollicitées afin de diplômer 
et qualifier le plus grand nombre d’élèves. C’est au sein d’une  
organisation engagée, cohérente et innovante que les objectifs de 
réussite seront mis en lumière et au service des besoins des élèves.

ENGAGEMENT	EN	MATIÈRE	  
DE REDDITION DE COMPTES
Nous rendrons compte de l’atteinte de nos objectifs dans le cadre 
de la publication de notre rapport annuel 2023-2027 en assemblée 
publique. Le PEVR et le rapport annuel seront disponibles sur le 
site Web du Centre de services scolaire des Samares.

ENGAGEMENTS	EN	MATIÈRE	DE	SERVICE 
À	LA	CLIENTÈLE
En matière de service à la clientèle, le CSS des Samares s’engage à :

1. Offrir	un	service	empreint	de	professionnalisme,	c’est-à-
dire	caractérisé	par	le	respect	des	personnes,	l’ouverture	
aux	autres,	la	coopération,	la	tolérance	et	le	soutien ;

2. Répondre	avec	célérité	à	toutes	demandes	adressées ;
3. Fournir	une	prestation	de	services	qui	se	fonde	sur	des	

valeurs	d’équité,	d’impartialité	et	de	transparence ;
4. Transmettre	 ou	 rendre	 disponibles	 des	 informations	

claires,	précises	et	complètes ;
5. Tenir	 compte,	 dans	 la	 limite	 des	 ressources	 dispo-

nibles,	des	commentaires,	des	suggestions,	des	plaintes 
et	des	questions	qui	lui	sont	adressés,	et	ce,	dans	un	souci	
d’amélioration	continue	de	ses	services ;

6. Respecter	 les	 règles	 applicables	 en	 matière	 de	 
confidentialité.

ENGAGEMENTS DE LA PART  
DES DIFFÉRENTS SERVICES
1. Offrir	un	service	de	qualité	permettant	d’accroître 

la	capacité	des	établissements	à	assurer	 la	réussite	
de	tous	nos	élèves ;

2. Favoriser	 la	communication	bienveillante	et	efficace	
dans	une	optique	de	collaboration	et	de	soutien.



Adopté lors du conseil d’administration du  
20 juin 2023 par la résolution CA 2023-06-20-076.
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NANCY LAPOINTE
D I R ECTR I C E G É N É R ALE

Centre de services scolaire des Samares

NOTRE  
ENGAGEMENT

Le	CSS	des	Samares	se	donne	comme	orientation	
principale	d’augmenter	 les	 taux	de	 réussite	et	de	
diplomation/qualification	en	soutenant	l’amélioration	
continue	des	pratiques	pédagogiques,	organisation-
nelles	 et	 administratives	 sur	 la	 base	 de	 données	
probantes.

Le	CSS	des	Samares	concentrera	ses	efforts	sur	des	
cibles	spécifiques	à	sa	situation,	assortis	d’objectifs	à	
atteindre	de	façon	progressive,	et	de	moyens	concrets	
qui	seront	révisés	annuellement	à	partir	des	résultats	
observés.	D’autres	cibles	demandées	par	le	ministère	
de	l’Éducation	seront	également	visées.	La	mise	en	
œuvre	de	ces	moyens	sera	accompagnée	d’un	dispo-
sitif	structuré	de	monitorage.
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ANNEXES

ANNEXE 	1

PERCEPTION  
DES ÉLÈVES SUR LEUR 
ENVIRONNEMENT
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NOS 
ANNEXES

ANNEXE 	2

PERCEPTION  
DES MEMBRES  
DU PERSONNEL  
AU REGARD DE  
LEURS BESOINS



















COORDONNÉES  
DE L’ORGANISME
POU R JO I N D R E LE C E NTR E  
AD M I N I STR ATI F DU C E NTR E  
D E S E RVIC E S SCO L AI R E  
D E S SAMAR E S :

4671, rue Principale 
Saint-Félix-de-Valois (Québec)  J0K 2M0 

TÉ L .  :  450 758-3500 
TÉ LEC.  :  450 889-3190

csssamares.gouv.qc.ca
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